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Zalacznik nr 2 do SWKO

UMOWANR ..o (PROJEKT)
NA UDZIELANIE SWIADCZEN ZDROWOTNYCH PRZEZ RATOWNIKA MEDYCZNEGO

zawartaw dniu ............. 2026 r. w Katowicach pomiedzy:

Centrum Psychiatrii w Katowicach im. dr. Krzysztofa Czumy

ul. Korczaka 27, 40-340 Katowice

REGON: 276206986; NIP: 954-22-58-024; KRS: 0000041351; Kod $wiadczeniodawcy:
121/100561

reprezentowanym przez:

Dyrektora — Patrycje Onak

zwanym dalej ,,Udzielajagcym zaméwienia” / ,,Administratorem danych”

prowadzaca dziatalno$¢ gospodarczg pod adresem: ............cceeiiiiiiiin..
REGON: .................. PNIP:

zwang dalej ,,Przyjmujacym zaméwienie” / ,,Podmiotem przetwarzajacym”

zwanymi dalej tacznie ,,Stronami”, a kazda z osobna ,,Strong”.

Umowa jest nastgpstwem wyboru najkorzystniejszej oferty w wyniku konkursu ofert n
a udzielanie $wiadczen zdrowotnych przez ratownika medycznego (Nr postepowania:

23/K0/2026), rozstrzygnietego W dnill ........cceevviirieniiiiiiiaiianieaneennnnn

Strony postanawiaja, co nastgpuje:

§1.
. Udzielajacy Zamowienia zamawia, a Przyjmujacy ZamoOwienie zobowigzuje si¢
do osobistego wykonywania $wiadczen zdrowotnych z zakresu zawodu ratownika

medycznego okreslonego w Ustawie z dnia 1 grudnia 2022 r. o zawodzie ratownika
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medycznego oraz samorzgdzie ratownikéw medycznych (Dz. U. z 2026 r. poz. 1422 z pdzn.

zm.), realizowanych na rzecz pacjentow Udzielajagcego Zamdwienia.

2. Swiadczenia zdrowotne, o ktorych mowa w ust. 1, obejmuja w szczegdInosci:

a)

9)

h)

)
K)

n)

wykonywanie $wiadczen w zakresie ratownictwa medycznego w termiach i wymiarze
czasowym ustalonym w harmonogramie $wiadczenia ustug, sporzagdzonym na okresy
miesi¢czne 1 uzgadnianym przez Strony. Przyjmujacy zamdwienie zachowuje peing
swobode w zakresie organizacji czasu $wiadczenia uslug w ramach przyjetego
harmonogramu;

udziat w zapewnieniu opieki medycznej pacjentom Udzielajacego Zamowienia;
monitorowanie stanu zdrowia pacjentéw Udzielajagcego Zamowienia;

zachowanie procedur, standardéw 1 regulaminéw przyjetych u Udzielajacego
Zamowienia;

podejmowanie i wykonywanie medycznych czynnosci ratunkowych u kazdej osoby
znajdujacej si¢ na terenie Udzielajacego Zamodwienia w stanie naglego zagrozenia
zdrowotnego;

kontrolowanie, utrzymanie w pelnej sprawnosci 1 stalej  gotowosci
do natychmiastowego uzycia sprzetu 1 aparatury medycznej;

rzetelne i  terminowe prowadzenie  dokumentacji  medycznej  zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa oraz standardami Udzielajgcego Zamowienia;
przestrzeganie praw pacjenta oraz zasad etyki zawodowej;

przyjmowanie pacjentow przekazanych przez zespoly ratownictwa medycznego
oraz zglaszajacych si¢ do Izby Przyje¢;

biezaca komunikacje z pacjentami oraz ocen¢ parametrow zyciowych;

zapobieganie zakazeniom szpitalnym poprzez bezwzgledne stosowanie zasad aseptyki
I antyseptyki;

przeprowadzanie kontroli stanu lekéw, materialow opatrunkowych oraz sprzetu
ratowniczego;

Scista wspolprace z personelem medycznym Udzielajacego Zamowienia, w tym
z personelem Izby Przyje¢;

realizacje wyjazdow w ramach transportu sanitarnego/medycznego Udzielajacego

Zamowienia zgodnie z aktualnymi potrzebami.

3. Przyjmujacy Zamowienie os$wiadcza, ze posiada kwalifikacje zawodowe okreslone

w przepisach prawa, w tym w Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 22 czerwca 2023 r.
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w sprawie medycznych czynnos$ci ratunkowych 1 $§wiadczen zdrowotnych innych
niz medyczne czynno$ci ratunkowe, ktore moga by¢ udzielane przez ratownika medycznego
(Dz. U. 22023 r. poz. 1181 z p6zn. zm.).

4. Przyjmujacy Zamoéwienie zobowigzuje si¢ do osobistego wykonywania obowigzkow.
Powierzenie wykonania obowigzkow zastepcy o roéwnorzednych kwalifikacjach wymaga
uprzedniej zgody Udzielajagcego Zamowienia wyrazonej na pismie pod rygorem niewaznos$ci

oraz uprzedniego dopetnienia obowigzkow z zakresu ochrony danych osobowych (RODO).

(62}

. Przyjmujacy Zamoéwienie oswiadcza, ze nie toczy si¢ wobec niego zadne postgpowanie
w przedmiocie zawieszenia lub pozbawienia prawa do wykonywania zawodu, ani nie zostat

pozbawiony tego prawa prawomocnym orzeczeniem sadu lub decyzjg organu.

§2.

. Przyjmujacy Zamowienie w czasie wykonywania $wiadczen korzysta bezptatnie z bazy

[

lokalowej, aparatury, sprz¢tu medycznego oraz S$rodkéw ochrony indywidualne;
Udzielajacego Zamowienia.

2. Miejscem wykonywania $wiadczen jest Izba Przyje¢ Udzielajacego Zamoéwienia oraz inne
komorki organizacyjne lub miejsca wyznaczone przez Udzielajacego Zamowienia

w zalezno$ci od potrzeb udzielania §wiadczen.

§ 3.

. Przyjmujacy Zamowienie zobowigzany jest do udzielania Swiadczen zdrowotnych z nalezyta

-

staranno$cia, zgodnie ze wskazaniami aktualnej wiedzy medycznej, zasadami etyki

oraz prawami pacjenta.

N

. Przyjmujacy Zamoéwienie w ramach realizacji umowy zobowigzuje si¢ w szczegolnosci do:
a) prowadzenia dokumentacji medycznej (w tym w formie elektronicznej w systemie
informatycznym Szpitala) oraz rozliczania lekow i wyrobow medycznych na pacjenta;
b) realizacji zlecen lekarskich;
C) przestrzegania przepisow BHP, P-POZ, Statutu oraz regulaminéw wewnetrznych
Udzielajacego Zamowienia;
d) dbatosci o mienie Udzielajacego Zamowienia i niezwlocznego zglaszania awarii
lub usterek sprzetu;
e) podnoszenia swoich kwalifikacji zawodowych na wtasny koszt.
3. Niedobory lekow, wyrobow medycznych i sprzetu powstale z winy Przyjmujacego

Zamoéwienie lub osob go zastgpujacych obcigzaja Przyjmujacego Zamdwienie.
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. Przyjmujacy Zamowienie nie jest uprawniony do pobierania jakichkolwiek optat

od pacjentoéw z tytutu §wiadczen objetych niniejszg umowa.

§ 4.

. Swiadczenia udzielane bedg wedtug harmonogramu ustalanego na okresy miesigczne.
. Przyjmujacy = ZamoOwienie zobowigzany jest do przedktadania proponowanego
harmonogramu do 15. dnia miesigca poprzedzajagcego miesigc realizacji $wiadczen

1 do bezwzglednego przestrzegania zatwierdzonego harmonogramu.

§ 5.

. Przyjmujacy Zamoéwienie zobowigzany jest do posiadania przez caty okres obowigzywania
umowy ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej (OC) za szkody wyrzadzone przy
wykonywaniu czynnosci zawodowych, zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa’,

. Kopia aktualnej polisy OC stanowi Zalacznik nr 2 do niniejszej] umowy. Przyjmujacy
Zamowienie zobowigzuje si¢ przedtozy¢ kopi¢ nowej polisy najpdzniej w ostatnim dniu
waznosci polisy poprzednie;j.

. Przyjmujacy Zamowienie zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji
organizacyjnych, medycznych i technicznych dotyczacych Udzielajacego Zamowienia,

uzyskanych w zwiazku z realizacjag umowy.

§ 6.

. Udzielajacy Zamoéwienia, Narodowy Fundusz Zdrowia oraz inne uprawnione organy maja
prawo do kontroli Przyjmujacego Zamowienie w zakresie jako$ci, dostepnosci 1 poprawnosci
udzielanych §wiadczen oraz prowadzenia dokumentacji medyczne;j.

. Przyjmujacy Zamodwienie zobowigzuje si¢ do niezwlocznego realizowania zalecen

pokontrolnych.

§7.

. Udzielajacy Zamodwienia zapewnia Przyjmujacemu Zamowienie dostgp do bazy

teleinformatycznej, sprzetu komputerowego 1 drukow niezbednych do realizacji umowy.

W chwili zawarcia umowy - Rozporzadzenie Ministra Finansoéw w sprawie obowiazkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
podmiotu wykonujacego dziatalno$¢ lecznicza z dnia 29 kwietnia 2019 r. (tj. Dz.U. z 2025 r. poz. 272)
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§ 8.

Przekazanie dyzuru oraz informacji o stanie zdrowia pacjentdw nastepuje w sposob ciagly

i ustosunkowany do wymogdéw bezpieczenstwa pacjenta i procedur szpitalnych.

§9.

. Z tytulu prawidlowego wykonania $wiadczen Przyjmujacemu Zamowienie przystuguje

wynagrodzenie w wysoko$ci ............ PLN (stownie: .............. ztotych  00/100)

za 1 godzing udzielania $wiadczen. Strony stwierdzajg, ze ustuga podlega zwolnieniu

z podatku od towaréw i uslug (VAT) na podstawie art. 43 ust. 1 pkt 19 lit. ¢ ustawy

o podatku od towarow i ustug.

. Wynagrodzenie ptatne begdzie miesi¢cznie z dotu, w terminie do 30 dni od dnia dorgczenia

Udzielajacemu  ZamoOwienia  prawidlowo  wystawionego  rachunku/faktury  wraz
z zaakceptowanym przez Zastgpce Dyrektora ds. Lecznictwa (lub osobg upowazniong)

zestawieniem wypracowanych godzin.

. Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1, wyczerpuje wszelkie roszczenia finansowe

Przyjmujacego Zamdwienie z tytutu realizacji niniejszej umowy.

§ 10.
. W przypadku nieuzasadnionego przerwania udzielania §wiadczen, niestawienia si¢ na dyzur
zgodnie z harmonogramem lub nienalezytego wykonania umowy z winy Przyjmujacego
Zamoéwienie, Udzielajacy Zamodwienia ma prawo natozy¢ kar¢ umowng w wysokosci:
a) 1 000,00 PLN za kazdy przypadek nieusprawiedliwionego niestawienia si¢ na dyzur
lub samowolnego opuszczenia miejsca §wiadczenia ustug;
b) 200,00 PLN za kazdy przypadek nienalezytego prowadzenia dokumentacji medycznej
lub naruszenia procedur wewnatrzszpitalnych.
. Udzielajagcemu Zamowienia przystluguje prawo do potracania naliczonych kar umownych
Z wynagrodzenia Przyjmujacego Zaméwienie.
. W przypadku, gdy szkoda poniesiona przez Udzielajacego ZamoOwienia przekracza wysokos¢
zastrzezonych kar umownych, Udzielajagcy Zamowienia zastrzega sobie prawo

do dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego na zasadach ogdlnych Kodeksu cywilnego.

§11.
. Przyjmujacy zamowienie ponosi petna odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone z wlasnej
winy, z zachowaniem prawa regresu Udzielajagcego ZamoOwienia wobec Przyjmujacego

Zamoéwienie w pelnej wysokosci wyptaconego odszkodowania.



Nr sprawy: 23/K0/2026

2. Umowa zostaje zawarta na okresod .................... rdo...ooooeeiiia r.
3. Kazda ze Stron moze wypowiedzie¢ umowe¢ z zachowaniem 3-miesi¢gcznego okresu
wypowiedzenia.
4. Udzielajacy Zamodwienia jest uprawniony do rozwigzania umowy w trybie natychmiastowym
(bez zachowania okresu wypowiedzenia) w przypadku:
1) Utraty przez Przyjmujacego Zamowienie prawa do wykonywania zawodu lub zawieszenia
tego prawa;
2) Przerwania lub nieudzielania §wiadczen bez usprawiedliwienia;
3) Udzielania $wiadczen pod wptywem alkoholu, $rodkéw odurzajacych lub substancji
psychotropowych;
4) Popehienia przestgpstwa uniemozliwiajacego dalsze $wiadczenie ustug, stwierdzonego
prawomocnym wyrokiem;
5) Brak ubezpieczenia OC, o ktorym mowa w § 5;
6) Powaznego lub powtarzajgcego si¢ naruszania praw pacjenta lub procedur medycznych.

5. Umowa moze zosta¢ rozwigzana w kazdym czasie za zgoda obu stron.

§ 12.

Wszelkie zmiany umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§ 13.
1. Osobg odpowiedzialng za nadzor nad realizacjag umowy ze strony Udzielajagcego Zamowienia
jest Zastepca Dyrektora ds. Lecznictwa — lek. dr n. prawn. Marcin Burdzik (tel. 32 603 84
17).

2. Osoba odpowiedzialng za realizacj¢ umowy ze strony Przyjmujacego Zamodwienie jest

§ 14.
Ogolne informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych
1. W zwigzku z zawartg z podmiotem przetwarzajacym umowa o udzielenie $wiadczen
zdrowotnych na podstawie ktorej, Podmiot przetwarzajacy wykonuje na rzecz
Administratora czynnosci w zakresie uslug wykonywanych przez ratownika medycznego,
Administrator danych powierza Podmiotowi przetwarzajagcemu, W trybie art. 28 ust. 3
rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady Unii Europejskiej 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiagzku z przetwarzaniem danych

osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
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95/46/WE (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1) (zwanego w dalszej czgSci
,,Rozporzadzeniem™), czynnoSci zwigzane 2z przetwarzaniem danych osobowych
wskazanych w ust 3 i 4 niniejszego paragrafu do przetwarzania.
. Celem powierzenia przetwarzania danych osobowych jest realizacja Umowy.
. Zakres powierzonych czynno$ci przetwarzania obejmuje stale wykonywanie na rzecz
Administratora $§wiadczen zdrowotnych dla pacjentow Centrum Psychiatrii w Katowicach
w tym:

— prowadzenie dokumentacji medycznej,

— innych ustlug wynikajacych z procesu leczenia,

— obstugi procesu leczniczo

— rozliczen finansowych z ptatnikiem.
. Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje si¢ przetwarza¢ powierzone dane osobowe jedynie
w celu 1 niezb¢dnym zakresie okreslonym w ust. 2 i innych postanowieniach umowy
1 powszechnie obowigzujacych przepisach prawa dostgp do danych odbywa si¢ w siedzibie
lub zaktadzie Administratora
. Zakres powierzonych Podmiotowi przetwarzajacemu do przetwarzania danych osobowych
obejmuje: dane zwykte, dane biometryczne, szczegélne kategorie danych, w tym dane
dotyczace stanu zdrowia;
. Podmiot przetwarzajacy ma prawo wykonywa¢ na powierzonych mu danych nastgpujace
operacje: utrwala¢, przechowywaé, zbiera¢, usuwac, opracowywaé. Przetwarzanie danych
osobowych przez Podmiot przetwarzajacy odbywaé si¢ bedzie w formie papierowej oraz
w formie elektronicznej przy wykorzystaniu systemow informatycznych oraz poczty

elektronicznej.

§ 15.
Obowiazki podmiotu przetwarzajacego
. Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje si¢, przy przetwarzaniu powierzonych danych
osobowych, do ich zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich srodkow technicznych
1 organizacyjnych zapewniajacych adekwatny stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy ryzyku
zwigzanym z przetwarzaniem danych osobowych, o ktorych mowa w art. 32 Rozporzadzenia.
. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ dotozy¢ nalezytej starannosci przy przetwarzaniu

powierzonych danych osobowych.
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. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do nadania upowaznien do przetwarzania danych
osobowych wszystkim osobom, ktére bedg przetwarzaly powierzone dane w celu realizacji
niniejszej umowy.

. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ zapewni¢ zachowanie w tajemnicy, (o ktérej mowa
w art. 28 ust 3 pkt b Rozporzadzenia) przetwarzanych danych przez osoby, ktore upowaznia
do przetwarzania danych osobowych w celu realizacji niniejszej umowy, zarowno w trakcie
zatrudnienia ich w Podmiocie przetwarzajacym, jak i po jego ustaniu.

. Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje si¢ do prowadzenia ewidencji osob, ktére zostaty przez
niego upowaznione do przetwarzania danych osobowych.

. Podmiot przetwarzajacy po zakonczeniu §wiadczenia uslug zwigzanych z przetwarzaniem
zwraca Administratorowi wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejace kopie,
chyba ze prawo Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego nakazuja przechowywanie danych
osobowych.

. Podmiot przetwarzajacy dokona usuniecia danych osobowych po zakonczeniu umowy oraz
uplywie okresu przedawnienia roszczen wynikajacych z tej umowy.

. Podmiot przetwarzajacy pomaga Administratorowi w niezbednym zakresie wywigzywac si¢
Z obowiagzku odpowiadania na Zadania osoby, ktérej dane dotycza oraz wywigzywania si¢
Z obowiagzkow okre§lonych w art. 32-36 Rozporzadzenia.

. Podmiot przetwarzajacy po stwierdzeniu podejrzenia naruszenia przepisOw dot. ochrony
danych osobowych bez zbednej zwloki zglasza je Administratorowi nie pdzniej niz w ciggu

36 godzin adres poczty elektronicznej: iod@centrumpsychiatrii.eu

§ 16.
Prawo kontroli
. Administrator danych zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) Rozporzadzenia ma prawo kontroli,
czy srodki zastosowane przez Podmiot przetwarzajacy przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu
powierzonych danych osobowych spetniajg postanowienia umowy.
. Administrator danych lub audytor upowazniony przez administratora na przeprowadzanie
audytow realizowa¢ bedzie prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu przetwarzajacego
I z minimum 7 dniowym jego uprzedzeniem.
. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas

kontroli w terminie wskazanym przez Administratora danych nie dtuzszym niz 14 dni.


mailto:iod@centrumpsychiatrii.eu
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. Podmiot przetwarzajacy udostepnia Administratorowi lub audytorowi upowaznionemu przez
administratora na przeprowadzanie audytow wszelkie informacje niezbedne do wykazania

spetlnienia obowigzkdéw okreslonych w art. 28 Rozporzadzenia.

§17.
Dalsze powierzenie danych do przetwarzania
. Podmiot przetwarzajacy moze powierzy¢ dane osobowe objete niniejszag umowag do dalszego
przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu wykonania umowy po uzyskaniu uprzedniej
pisemnej zgody Administratora danych.
. Podmiot przetwarzajacy informuje Administratora o wszelkich zamierzonych zmianach
dotyczacych dodania lub zastgpienia innych podmiotéw przetwarzajacych, dajac tym samym
mozliwo$¢ wyrazenia sprzeciwu wobec takich zmian.
. Przekazanie powierzonych danych do panstwa trzeciego moze nastgpi¢ jedynie na pisemne
polecenie Administratora danych chyba, ze obowigzek taki naklada na Podmiot
przetwarzajacy prawo Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego, ktoremu podlega Podmiot
przetwarzajacy. W takim przypadku przed rozpoczgciem przetwarzania Podmiot
przetwarzajacy informuje Administratora danych o tym obowigzku prawnym, o ile prawo
to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny.
. Podwykonawca, o ktorym mowa w § 1 ust 4 Umowy winien spelnia¢ te same gwarancje

i obowigzki jakie zostaty natozone na Podmiot przetwarzajacy w niniejszej Umowie.

§ 18.

Zasady zachowania poufnosci

. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informaciji,
danych, materiatéw, dokumentow i1 danych osobowych otrzymanych od Administratora
danych i1 od wspotpracujacych z nim osob oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny
sposob, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej (,,dane
poufne”).

. Podmiot przetwarzajacy oswiadcza, ze w zwiazku ze zobowigzaniem do zachowania
w tajemnicy danych poufnych nie beda one wykorzystywane, ujawniane ani udostepniane
bez pisemnej zgody Administratora danych w innym celu niz wykonanie Umowy, chyba
ze konieczno$¢ ujawnienia posiadanych informacji wynika z obowigzujacych przepiséw

prawa lub Umowy.
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. Zobowigzanie do zachowania poufnosci trwa przez caty okres obowigzywania Umowy
okreslonej w § 1 ust.l oraz po uptywie okresu przedawnienia roszczen wynikajacych

zZ tej umowy.

§ 19.
Zgoda na przetwarzanie danych osobowych
. W zwiagzku z realizacjg w/w umowy Udzielajacy zamowienie /Przyjmujacy zaméwienie
przyjmuje do wiadomosci, iz Administratorem danych osobowych jest Centrum Psychiatrii
w Katowicach im. dr. Krzysztofa Czumy i wyraza zgod¢ na przetwarzanie i przekazywanie
jego danych osobowych oraz 0s6b wraz z nim realizujacych przedmiot umowy uzyskujac
od nich i przekazujac je administratorowi zgody na przetwarzanie ich danych osobowych,
a takze ich wprowadzanie do systemow informatycznych — tylko w zakresie niezbgdnym,
na podstawie : Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2019 r.
poz. 1781), oraz Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z dnia
27.04.2016 r., w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE- od dnia 25 maja 2018r. Przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne
do wykonania zawartej umowy, w tym do:
- umozliwienia $wiadczenia ustugi droga pocztowa, telefoniczng lub elektroniczna,
w tym dokonywania transakcji 1 platnos$ci lub realizacji powstatych roszczen;
- realizacji praw z gwarancji rekojmi
- kontaktowania si¢ w celach zwigzanych ze §wiadczeniem ustug.
. Dodatkowo, przepisy prawa oraz zawarte umowy wymagaja przetwarzania danych dla celow
rozliczeniowych z platnikiem oraz celow podatkowych, rachunkowych i statystycznych.
Przetwarzanie danych osobowych na podstawie prawnie uzasadnionego interesu w celach
wskazanych ponizej, ktorymi s3:
— monitorowanie przebiegu realizacji procedur
— kontaktowanie si¢ w celach zwigzanych z dozwolonymi dziataniami poprzez dostepne
kanatami komunikacji, w szczegolnos$ci i za zgoda - przez e-mail oraz telefon;
— zapewnienie obslugi ptatniczej a na rzecz Udzielajacy zamdwienie/Przyjmujacy
zamoOwienie
— obstugi; ksiegowej, prawnej,

— ubezpieczeniowej, z zakresu BHP lub innej;
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— prowadzenie badan i analiz dla poprawy dzialania ustug czy oszacowania
zainteresowan i potrzeb;

— prowadzenie analiz statystycznych;

— przechowywanie danych dla celow archiwizacyjnych, oraz zapewnienie
roztaczalno$ci (wykazania spelnienia przez strony obowigzkoéw wynikajacych
Z przepisOw prawa).

3. Odbiorcami/Podmiotami przetwarzajgcymi dane osobowe Udzielajagcego zamoéwienie/
Przyjmujacego zamdéwienie mogg by¢ podmioty realizujacy $wiadczenia na podstawie umow
cywilno — prawnych oraz $wiadczenia o innym charakterze wynikajgce z potrzeby ich
wdrozenia a przede wszystkim realizujacy obstuge informatyczng, ksiegowa, placowa,
prawna, ubezpieczeniowg lub z zakresu BHP.

4. Udzielajacy zamodwienie/Przyjmujacy zamoéwienie bedacy Administratorem danych
osobowych gwarantuje spetnienie wszystkich praw wynikajacych z aktow powszechnie
obowigzujacego prawa o ochronie danych, tj. prawo dostgpu, sprostowania oraz usunig¢cia
danych, ograniczenia ich przetwarzania, prawo do ich przenoszenia, niepodlegania
zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu, a takze prawo
do wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych — zgodnie
Z przewidzianymi w tym zakresie procedurami 1 pod warunkiem dopuszczalnosci
lub mozliwosci takich dziatan do zakresu tych danych, ktorych system prawny obejmuje jako

dane osobowe co do ktérych srodki takie mogg przystugiwac.

§ 20.

1. W zakresie nie uregulowanym w umowie zastosowanie majg odpowiednie przepisy Kodeksu
Cywilnego i1 innych obowigzujacych przepisow prawa.

2. Wszelkie sprawy sporne zwigzane z wykonaniem umowy, w tym sprawy o zaplatg
rozstrzyga¢ bedzie Sad wihasciwy dla siedziby Udzielajacego zamowienie. Przed poddaniem
sporu pod rozstrzygniecie Sadu strony zobowigzuja si¢ wyczerpa¢ mozliwosci polubownego
jego rozwigzania i oddadzg spér do mediacji do mediatora sagdowego wskazanego przez
Udzielajacego zamodwienie. Udzielajacego zamdwienie zastrzega, ze wytoczenie powodztwa
na drodze postgpowania sadowego, bez uprzedniego przeprowadzenia postgpowania
mediacyjnego uprawnia do podniesienia zarzutu przedwczesnos$ci roszczenia i zadania
oddalenia powodztwa.

3. Wszelkie zmiany lub uzupelienia do niniejszej umowy wymagaja formy pisemne;,

pod rygorem niewaznosci.
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4. Przyjmujacy zamoOwienie zobowigzuje si¢ zachowa¢ w tajemnicy warunki realizacji
przedmiotowej umowy, oraz wszelkie informacje pozyskane w zwigzku z realizacjg umowy.
5. Niniejsza umowa zostata sporzagdzona w dwoéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym

dla kazdej ze stron.

UDZIELAJACY ZAMOWIENIE PRZYIMUJACY ZAMOWIENIE

ADMINISTRATOR DANYCH PODMIOT PRZETWARZAJACY



